Wydawnictwo AMBER Sp. z 0.0.
ul. Wiertnicza 63
02-952 Warszawa

FORMULARZ ZWROTU / REKLAMACJI DO ZAMOWIENIA NF ......covuiiiieiieeeeeeeeaeeeeneeeanees
Dane Klienta: Dane Sprzedawcy:
Wydawnictwo AMBER Sp. z

Imie i nazwisko: ................. 0.0.
Adres: ... ul. Wiertnicza 63
Dane Sprzedawcy: 02-952 Warszawa
Kod:........een. Miejscowosé..............
Rodzaj ptatnosci: ...............

llosé Powodd
Lp. |Nazwa towaru Cena llos¢ zwracana* |zwrotu* [Zwracam* [Reklamuje

N[OOI |WIN]|-

*Prosze wypetni¢ pole,poprzez wpisanie ilosci i zaznaczeniu X w polu zwracam lub reklamuje

Podpis sprzedawcy Data i podpis Klienta

Zwracam towar: Reklamacija:

O otrzymatam inny, niz zamawiatem
O nie odpowiada mijakoSE towaru e
OO inny oo

*/ Prosze zaznaczy¢ odpowiedni kwadrat */Podaj powdd

Zwrot srodkow:
Prosze o dokonanie zwrotu wptaconych pieniedzy w nastepujacy sposob:

O przelewem bankowym
O przez ustuge Przelewy 24 na konto, z ktérego dokonano wptaty
O przelewem bankowym Nainne KONTO. ..............uiiiiiie e

*/ Prosze zaznaczy¢ odpowiedni kwadrat
Uwagal! Jesli nie uzupetnisz powyzszych informacji, dokonamy zwrotu w sposéb identyczny do otrzymanej wptaty.

ZWROT - NORMY PRAWNE

Zgodnie z Ustawg z 2 marca 2000 roku o ochronie niektorych praw konsumentéw oraz o odpowiedzialnosci za szkode wyrzadzong przez produkt
Klient bedacy osoba fizyczna, dokonujacy zakupu w celu niezwigzanym z dziatalno$cig zawodowg lub gospodarcza, moze odstapi¢ od umowy bez
przyczyny w ciagu 10 dni od daty odebrania przesyiki.

Korzystajac z powyzszego prawa Klient powinien ztozy¢ oswiadczenie o odstapieniu od umowy (by utatwi¢ Panstwu catg procedure, proponujemy
skorzystanie z niniejszego formularza) oraz dokona¢ zwrotu towaru na adres Sprzedawcy. Przy petnym zwrocie towaru nalezy dotaczy¢ oryginat dowodu
zakupu, przy zwrocie czesciowym kopig tego dokumentu. Na odestanie zwracanego towaru Klient ma 14 dni.

Zwracany do Sprzedawcy towar musi by¢ kompletny

REKLAMACJA — NORMY PRAWNE

Wszystkie towary znajdujace sie w ofercie Sprzedawcy sg towarami oryginalnymi, posiadajacymi gwarancje jakosci producenta.

Jesli dostarczony towar posiada wady lub jest niezgodny z umowa, Klient moze go zareklamowac¢. Reklamacje nalezy zgflosi¢ pisemnie na adres
Sprzedawca ma obowigzek rozpatrzy¢ zgtoszong reklamacje w terminie 14 dni.

Petna tres¢ Regulaminu sklepu jest dostepna na stronie sklepu pod adresem: http://www.wydawnictwoamber.pl/ regulaminsklepu

Potrzebujesz pomocy w wypetnieniu formularza, zadzwon: (22) 620-40-13 w 202 lub napisz: sklep@wydawnictwoamber.pl

Adontacje pracownika Biura Obstugi Klienta:




